CONDITIONS GENERALES DE VENTE EN LIGNE

La societé TEACH CONNEXION, ci-aprés la Société est une plateforme de mise en relation
entre des formateurs indépendants, occasionnels ou permanents et des écoles/entreprises a la
recherche d’intervenants.

Préeambule

Les Parties conviennent que leurs relations seront régies exclusivement par le présent contrat,
a I'exclusion de toute condition préalablement disponible sur le site web de la Sociéte.

La société se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes conditions générales de
vente en publiant une nouvelle version sur le Site. Les conditions générales de vente sont celles
en vigueur & la date de validation de la commande.

Article 1 - Définitions

Les termes et expressions vises ci-apres signifient, lorsqu'ils sont précédes d'une lettre
majuscule, pour les besoins de l'interprétation et de I'exécution des présentes :

" Prestation " : le ou les Services ayant fait I'objet de la Commande ;
" Service " : tout service proposé a la vente sur le Site ;
" Commande " : demande de Services réalisée par le Client aupres de la Société ;

" Conditions Générales de Vente " : les conditions générales de vente qui font I'objet des
présentes ;

" Contrat " : le présent acte, y compris son préambule et ses annexes ainsi que tout amendement,
substitution, extension ou renouvellement intervenu aux présentes en vertu de la convention
des Parties ;

" Prise d’effet " : période entre la date de Validation de la Commande et la date de
commencement de la Prestation au Client ;

" Prix " : la valeur unitaire d'un Service ; cette valeur s'entend hors taxes

" Prix Total " : le montant total des Prix cumulés des Services qui font I'objet de la Commande
; ce montant s'entend hors taxes ;

" Prix Tout Compris " : le Prix Total toutes taxes comprises.

" Site " : site de Vente en Ligne " www.teachconnexion.fr " utilisé par la Société pour la
commercialisation de ses Services ;

" Validation de la Commande " : a le sens donné a I'Article 6 ;

" Vente en Ligne " : commercialisation des Services de la Société via le Site ;



Les réferences aux Articles sont des références aux articles du présent Contrat, a moins qu'il
n'en soit disposé autrement.

Article 2 - Objet

Le présent Contrat a pour objet de définir les droits et obligations des Parties dans le cadre de
la Vente en Ligne des Services proposés a la vente par la Société au Client.

Article 3 - Champ d'application

Les présentes Conditions Génerales de Vente sont réservées aux professionnels, au sens qu'en
donnent la loi et la jurisprudence, c’est-a-dire a toute personne physique ou morale, publique
ou privée, qui agit a des fins entrant dans le cadre de son activité commerciale, industrielle,
artisanale, libérale ou agricole, y compris lorsqu’elle agit au nom ou pour le compte d’un autre
professionnel.

Les présentes Conditions Générales de Vente sont applicables a toutes les ventes de Services
par la Société intervenues par le biais du Site.

Le Client déclare avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales de Vente avant la
Validation de la Commande au sens de I'Article 6. La Validation de la Commande vaut donc
acceptation sans restriction ni réserve des présentes Conditions Générales de Vente.

Article 4 - Entrée en vigueur et Durée

Le présent Contrat entre en vigueur le 1°" jour du mois suivant la date de Validation de la
Commande telle que définie a I'Article 6.

L'abonnement est valable 1 an. Il sera renouvelé pour 1 an sauf si I'abonné le résilie en envoyant
une lettre recommandée avec accuse de réception au siége de la société Teach Connexion au
moins 2 mois avant la date anniversaire du contrat.

L'abonnement peut &tre modifié au bout de la premiére année pour passer sur une autre formule
a condition d'en avoir fait la demande par lettre recommandée avec accusé de réception 2 mois
avant la fin de I'abonnement en cours.

Article 5— Résiliation anticipee

L'abonnement pourra étre résilié de facon anticipée dans les cas suivants :

e OQuverture d'une procédure collective dans les conditions légalement prévues.
e Cl6ture de liquidation amiable
e Déces de la personne physique titulaire de I'abonnement.



e Défaut de reglement : résiliation dans les 15 jours apres une mise en demeure restée
sans effet.
e Transmission de son code personnel a un tiers
Dans ces 2 derniers cas aucun remboursement ne pourra étre effectué au prorata de la période
restant a courir.
Article 6 - Commande des Services et Etapes de Conclusion de la Vente en Ligne
Afin de réaliser la Commande, le Client devra obligatoirement suivre les étapes suivantes :

1. Composer l'adresse du Site ;

2. Suivre les instructions du Site et en particulier, les instructions nécessaires a l'ouverture d'un
compte client ;

3. Remplir le formulaire de commande. En cas d'inactivité prolongee lors de la connexion, il
est possible que la sélection des Services choisis par le Client avant cette inactivité ne soit plus
garantie. Le Client est alors invité a reprendre sa sélection de Services depuis le début ;

4. Vérifier les éléments de la Commande et le cas échéant, identifier et corriger les erreurs ;

5. Valider la Commande, le Prix Total ainsi que le Prix Tout Compris

6. Les présentes conditions générales de vente doivent étre lues et acceptées. Elles peuvent étre
imprimées. Sans l'acceptation des présentes CGV la poursuite de la Commande est impossible.

7.Suivre les instructions du serveur de paiement en ligne pour payer le Prix Tout Compris.

Le Client recoit ensuite par voie électronique et sans délai une confirmation d'acceptation de
paiement de la Commande.

Le Client recoit également par voie électronique et sans délai un accusé réception valant
confirmation de la Commande.

Article 7 - Prix des Services et Conditions de Validité

Le prix de I'abonnement est celui indiqué sur la formule choisie. C'est un prix hors taxe.

Il pourra est révisé en fonction des variations économiques a la date de sa reconduction.

Les frais de télécommunication inhérents a I'accés au Site restent a la charge exclusive du
Client.

La durée de validité des offres et Prix est déterminée par l'actualisation du Site.



Article 8 - Conditions de Paiement
Le réglement a lieu :

» pour les formateurs : en 12 fois par prélevement mensuel
> pour les écoles : en 1 fois au moment de la souscription de I'abonnement.

Le paiement du Prix Tout Compris par le Client s'effectue par I'intermédiaire de I'un des moyens
de paiement suivants : carte bancaire, prélevement SEPA.

En cas de paiement par carte bancaire, la transaction est immédiatement débitée sur la carte
bancaire du Client apreés vérification des données de celle-ci, a réception de l'autorisation de
débit de la part de la société émettrice de la carte bancaire utilisée par le Client.

Conformément a l'article L. 132-2 du Code monétaire et financier, I'engagement de payer donné
au moyen d'une carte de paiement est irrévocable. En communiquant les informations relatives
a sa carte bancaire, le Client autorise la Société a débiter sa carte bancaire du montant
correspondant au Prix Tout Compris.

A cette fin, le Client confirme qu'il est le titulaire de la carte bancaire a débiter et que le nom
figurant sur la carte bancaire est effectivement le sien. Le Client communique les seize chiffres
et la date d'expiration de sa carte bleue ainsi que le cas échéant, les numéros du cryptogramme
visuel.

Dans le cas ou le débit du Prix Tout Compris serait impossible, la Vente en Ligne serait
immédiatement résiliée de plein droit et la Commande serait annulée.

En cas de paiement a réaliser par prélévement automatique au moyen d’un mandat de
prélevement SEPA, un modele de formulaire sera communiqué au Client soit spontanément par
la Société au stade de la commande, soit sur simple demande du Client a tout moment.

Le Client s’engage a compléter, signer et renvoyer a la Société le modele de formulaire précité.
A défaut, la Société pourra, si bon lui semble, sans notification préalable et sans indemnité due
au Client, suspendre I’exécution de ses obligations contractuelles.

Le paiement par prélévement SEPA s’effectue a la date d’échéance figurant sur la facture. Le
paiement par prélevement SEPA constitue le seul et unique mode de paiement accepté pour les
formateurs, sous peine d’inopposabilité du paiement si bon semble a la Société. Et ce, sauf
clause contraire entre les parties ou autorisation préalable et écrite de la Sociéte.

Le prix de tout(e) commande, option ou Produit supplémentaire ou complémentaire fera
également 1’objet d’un prélévement automatique selon les modalités précitées.

Les colits inhérents a une contestation de prélévement ou a une révocation d’un ordre de
paiement émanant du Client, qui valent défaut de paiement, sont a la charge du Client.



Article 9 — Fourniture des Services

La Société s'engage a fournir I'ensemble des services fonctionnels au jour de la souscription et
compris dans la formule. Ces services peuvent étre évolutifs en cours d'abonnement.

La liste des partenaires est susceptible d'évoluer en cours d'abonnement.

Article 10— Titularité du compte

Lors de la souscription de I'abonnement, le titulaire recoit un code lui permettant de bénéficier
des services décrits dans la formule choisie. Ce code est personnel et ne peut en aucun cas étre
transmis.

En cas de violation de cette obligation, la Société pourra résilier I'abonnement sans préavis et
sans remboursement.

Article 11 - Droits de propriété intellectuelle

La marque de la Société TEACH CONNEXION, ainsi que I'ensemble des marques figuratives
ou non et plus généralement toutes les autres marques, illustrations, images et logotypes
figurant sur le site de la Société, qu'ils soient déposés ou non, sont et demeureront la propriété
exclusive du Vendeur. Toute reproduction totale ou partielle, modification ou utilisation de ces
marques, illustrations, images et logotypes, pour quelque motif et sur quelque support que ce
soit, sans accord expres et préalable de la Société, est strictement interdite. 1l en est de méme
de toute combinaison ou conjonction avec toute autre marque, symbole, logotype et plus
généralement tout signe distinctif destiné a former un logo composite. Il en est de méme pour
tout droit d'auteur, dessin, modeéle et brevet qui sont la propriété de la Sociéteé.

Article 12 - Confidentialité des Données

Veuillez noter que certains renseignements sont obligatoires et nécessaires au traitement de
votre demarche. L'absence de réponse a un champ obligatoire est susceptible de compromettre
le bon suivi de votre dossier.

Les informations personnelles communiquées sont enregistrées dans un fichier informatisé.
Nous ne traiterons ou n'utiliserons vos données que dans la mesure ou cela est nécessaire pour
vous contacter, assurer le traitement de vos demandes, créer et gérer votre profil utilisateur,

créer et gérer votre acces a nos services en ligne ou réaliser des études statistiques.

Vos informations personnelles sont conservées pendant une durée qui ne saurait excéder 5 ans,
sauf si :

- Vous exercez votre droit de suppression des données vous concernant, dans les conditions
décrites ci-apres ;

- Une durée de conservation plus longue est autorisée ou imposée en vertu d'une obligation
Iégale ou reglementaire.



Pendant cette période, nous mettons en place tous moyens aptes a assurer la confidentialité et
la sécurité de vos données personnelles, de maniére a empécher leur endommagement,
effacement ou accés par des tiers non autorisés.

L'acces a vos données personnelles est strictement limité a notre personnel et, le cas échéant, a
nos sous-traitants.

Les sous-traitants en question sont soumis a une obligation de confidentialité et ne peuvent
utiliser vos données qu'en conformité avec nos dispositions contractuelles et la législation
applicable.

En dehors des cas énoncés ci-dessus, nous nous engageons a ne pas vendre, louer, céder ni
donner acces a des tiers a vos données sans votre consentement préalable, a moins d'y étre
contraints en raison d'un motif légitime (obligation légale, lutte contre la fraude ou l'abus,
exercice des droits de la défense, etc.).

Conformément a la loi " informatique et libertés " du 6 janvier 1978 modifiée et au Réglement
européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016 (applicable des le 25 mai 2018), vous bénéficiez
d'un droit d'acces, de rectification, de portabilité et d'effacement de vos données ou encore de
limitation du traitement. Vous pouvez également, pour des motifs légitimes, vous opposer au
traitement des données vous concernant.

Vous pouvez, sous réserve de la production d'un justificatif d'identité valide, exercer vos droits
en contactant

Si vous ne souhaitez pas/plus recevoir nos actualités et sollicitations (par téléphone, SMS,
courrier postal ou électronique) et invitations, vous avez la faculté de nous l'indiquer via le lien
réservé a cet effet, de modifier vos choix en nous contactant dans les conditions évoquées ci-
dessus ou, le cas échéant, en modifiant les parameétres de votre profil en ligne. 1l est est de méme
si vous ne souhaitez pas recevoir les actualités, invitations ou offres promotionnelles de nos
partenaires.

Pour toute information complémentaire ou réclamation, vous pouvez contacter la Commission
Nationale de I'Informatique et des Libertés (plus d'informations sur www.cnil.fr).

Enfin, nous vous informons de I'existence de la liste d'opposition au démarchage téléphonique
" Bloctel ", sur laquelle vous pouvez vous inscrire (https://conso.bloctel.fr/).
Article 13 - Nullité d'une Clause du Contrat

Si I'une quelconque des dispositions du présent Contrat était annulée, cette nullité n'entrainerait
pas la nullité des autres dispositions du Contrat qui demeureront en vigueur entre les Parties.

Article 14 - Modification du Contrat

Tout amendement, résiliation ou abandon de I'une quelconque des clauses du présent Contrat
ne sera valable qu'aprés accord écrit et signé entre les Parties.



Article 15— Tribunal Compétent

Tout litige relatif a I'interprétation ou a I'exécution des présentes conditions générales est
soumis au droit francais. A défaut de résolution amiable, le litige sera porté devant le tribunal
de commerce de Lyon.



